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CONSELHO
NACIONAL
DE JUSTICA

Tribunal de
Justica da Bahia

e certificado com o Selo
Linguagem Simples 2024

Tribunal de Justica da Bahia Recebe Selo Linguagem Simples do CNJ

A iniciativa do Conselho Nacional de Justica visa promover o uso de uma linguagem mais acessivel e
compreensivel nas comunicagoes judiciais.

A certificagdo foi anunciada no inicio de outubro e reconheceu os esforcos dos Tribunais em tornar suas
decisdes e comunicagdes mais claras para a populagao.

Reconhecimento e Importancia

O Selo Linguagem Simples foi concedido pelo CNJ no més de outubro em comemoragao ao Dia
Internacional da Linguagem Simples.

A iniciativa faz parte do Pacto Nacional do Judicidrio pela Linguagem Simples, cujo objetivo principal
€ aproximar o Judicidrio da sociedade, facilitando o entendimento das decisdes judiciais e outros
documentos oficiais.



Linguagem
Simples

Critérios de Avaliacao

Para a edicdo de 2024, foram analisadas 750 iniciativas de
diversos érgaos do Judicidrio, das quais 48 receberam o Selo. As
praticas foram avaliadas em cinco eixos principais: simplificacdo
da linguagem nos documentos, brevidade nas comunicagdes,
educacao e capacitagao, tecnologia da informacao, e articulagao
interinstitucional e social.

Iniciativas do TIBA

O TIBA destacou-se por Vdrias iniciativas desenvolvidas ao longo
dos ultimos anos, visando ndo apenas facilitar o entendimento
dos documentos judiciais, mas também promover a inclusao
e acessibilidade, garantindo que todos os cidaddos pudessem
compreender as decisdes que os afetam diretamente.

Cerimonia de Premiacao

Na ceriménia de premiagdo, que ocorrereu no dia 16 de outubro,
no Saldo Branco do Supremo Tribunal Federal, os tribunais
certificados foram homenageados.

Com a conquista do Selo Linguagem Simples 2024, nosso Tribunal
reafirmou seu compromisso com a transparéncia e a inclusao,
demonstrando que é possivel tornar a linguagem juridica mais
acessivel.

Tribunal de
do Estado d

Justica
a Bahia

(c

CAPG SIMPLES
OUTUBRO 2024

)




A Linguagem
Simples
aproxima o
cidaddo da
Justica

Desembargadora
Cynthia Maria Pina
Resende
Presidente do TIBA

Compreender a linguagem juridica é
uma questdo de cidadania. Quando
a pessod entende quais sGo os seus
direitos e deveres, a confianca na
Justica aumenta.

Por esse motivo, a Linguagem Simples
é um proposito que vai além do uso de
uma linguagem clara e acessivel.

O Projeto Linguagem Simples nasceu
dessa ideia. Para concretiza-lo, reunimos
uma equipe multidisciplinar de
servidores, com especialistas das dreas
de direito, design, letras, comunicacdo,
administracdo e tecnologia da
informacdo.

Desde entdo, trabalhamos para
promover iniciativas que orientem
magistrados e servidores sobre o uso da
Linguagem Simples no seu trabalho.

Hoje, tenho a alegria de ter trazido

e comegado esse projeto em nossa
instituicdo. Acompanhando a sua
evolucdo, desejo que a Justica se torne
cada vez mais proxima do cidadéo

O Programa
Linguagem
Simples

Desembargadora
Lourdes Medauar
Coordenadora do
Primeiro Grau

Com grande entusiasmo, venho dando
continuidade ao Programa Linguagem
Simples, iniciado na gestdo da Desa.
Cynthia Maria Pina Resende, na
Coordenadoria de Apoio ao Primeiro Grau.

Visando a uma justica mais acessivel e
com foco no cidadéo, implementamos
novas iniciativas neste ano, para ampliar
o alcance da Linguagem Simples no
Judicidrio Baiano.

Assim, nasceu o Consulta Simples,

um painel de consulta processual,
especialmente voltado ao cidaddo.
Fizemos o primeiro modelo de Voto, cuja
estrutura servird como base para os
Desembargadores que quiserem adotar a
Linguagem Simples no 2° Grau.

E lancamos, também, a Cartilha
“Comunique Melhor! Menos Formal, Mais
Simples!”, com orientacées para melhorar
a comunicagdo e diminuir a formalidade
em eventos.

Neste ano, realizamos mais trés Oficinas
de Linguagem Simples para servidores

e magistrados, assim como incluimos
uma dindmica de Linguagem Simples no
Projeto Conhecendo o Judicidrio, voltado a
estudantes de Direito.

Esperamos que a Linguagem Simples
traga uma mudanca de mentalidade e
crie pontes entre a sociedade e o Poder
Judicidrio.
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Guias que
orientam o uso da

Linguagem
Simples

Guia Pratico

O Guia Pratico mostra como aplicar a Linguagem Simples na
pratica, no dia a dia do trabalho, especialmente na producédo escrita

Qlinguagemaﬂnﬁi@

P006R UOICARO DO ESTAD0 DA BAHA de documentos e informativos.

Tutorial
.9) Vocé sabe aplicara O Tutorial em video com 6 passos para aplicar a Linguagem
Linguagem Simples? Simples, de 1 minuto e 2 segundos, ensina como levar a informagao
e ao usudrio de forma simples e objetiva.

Comunique Melhor!

A Cartilha “Comunique Melhor! Menos Formal, Mais Simples!” visa reduzir
o excesso de formalidades em eventos do Tribunal de Justica do Estado
da Bahia (TIBA), trazendo orientag¢des para melhorar a comunicagao e a
forma como o discurso chega ao publico.

COMUNIQUE MELHOR! |
MENOS FORMAL, MAIS SIMPLES!  « o
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Veja os principais registros sobre
a Linguagem Simples no TIJBA

Publicagcao do Decreto Judiciario que instituiu
o Grupo de Trabalho para a implantag¢ao o Uso

da Linguagem Simples e doDireito Visual
(GT) no ambito do TIBA

Realizagcdo do Webinario Linguagem Simples,
primeiro evento organizado e realizado pelo

13/"0/2022 O] Grupo de Trabalho do TIBA, que ocorreu na

sede do Judiciario baiano, no Dia Mundial
da Linguagem Simples

Publicagcdo do Decreto
Judiciario n° 740 que regulamentou
o uso da Linguagem Simples no TIBA

(o)

*) 25/10/2022

Lancamento da pagina na Internet com
orientacdes gerais sobre a Linguagem Simples
08/05/2023 (o) e os seus beneficios; e do guia com instrucdes
para implantacdo dessa técnica no cotidiano
de trabalho do Judiciario

Realizacdo de Oficinas em

Linguagem Simples promovidas

por meio da Universidade Corporativa
Ministro Hermes Lima (Unicorp),

com a docente e jornalista Patricia Roedel

(o)

° 19 e 20/10/2023

Estabelecimento do Pacto pela
Linguagem Simples e assinatura da
Portaria n° 351/2023 do CN3J, instituindo

04 e 05/12/2023 (.) o Selo Linguagem Simples, pelo Presidente

do CN3J, Ministro Luis Roberto Barroso, durante
0 17° Encontro Nacional do Poder Judiciario

Assinatura do Acordo de
Cooperacao Técnica do TIBA com o CNJ para
a promocgao das agdes do Pacto Nacional do

(o)

© 15/04/2024

Judiciario pela Linguagem Simples
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Inclusdo da dinamica da Linguagem
Simples no Projeto Conhecendo o Judiciario,
30/04/2024 (.) coordenado pela Assessoria de Comunicagao

Social (Ascom)

Palestra da Assessora Linguistica da
Presidéncia do TIBA e membro do Grupo de
Trabalho da Linguagem Simples do Judiciario

(o)

© 14/05/2024

baiano, Kelle Catiane, sobre comunicagao
simplificada para membros do Ministério
Publico do Estado da Bahia (MPBA)

Publicagcédo do Decreto Judiciario n° 167,
instituindo as Diretrizes da Gestdo da
Presidéncia para o biénio 2024-2026.
21/05/2024 (‘) Entre elas, esta o item 10 cujo teor evidencia a
relevancia da linguagem simples, dada como
prioridade da gestdo da Desembargadora
Cynthia Maria Pina Resende

Realizacdo de Oficinas Teéricas e
Praticas de Linguagem Simples, com o
apoio da Unicorp, voltadas a magistrados,
assessores e servidores, com a docente

e jornalista Patricia Roedel

(o)

s 25 e 26/07/2024

Disponibilizacdo do modelo de voto em
Linguagem Simples e Legal Design na pagina
da Linguagem Simples

31/07/2024 ©

Lancamento da Cartilha de Linguagem
Simples Falada para contribuir com a oratéria
bem-sucedida

Disponibilizacdo da Consulta Simples, um
painel de tramitagcao processual voltado ao
cidadao, integrado com os sistemas judiciais e

Y

© 08/10/2024

com todas as movimentagdes processuais em
Linguagem Simples.
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Robozinha

A Robozinha LiSi, de “Linguagem Simples”, € a personagem que

surge nos momentos em que a comunicagdo entre o Poder
Judiciario e o cidadao precisa de ajuda.

LiSi traz sugestdes de expressdes mais claras, objetivas e de facil
entendimento, sem o abandono das regras da lingua portuguesa.

VIRAMOS UM
CHATBOT Eu te ajudo a simplificar

O cidadao podera pedir para a

Robozinha LiSi traduzir qualquer Q |
termo juridico e ela explicard em M
tempo real. ©

Gostou da novidade? Compartilhe!
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Movimentagées: Descrigio:

Linguagem

Movimentagoes:

Descricio:

Movimentagdes:

Descrigio:

Movimentagdes: Descrigao:

% #

A consulta processual no portal
do TIBA ganhou uma versao
mais facil para o cidadao.

Por meio da criagdo de um painel de tramitagao processual
simplificada integrado com os sistemas judiciais, todas as
movimentagdes processuais foram traduzidas para uma
linguagem mais acessivel ao cidadao.

Assim, o publico-alvo podera ter uma

melhor compreensao do juridiqués e da Linguagem
tramitagao processual, garantindo clareza
e eficacia na comunicacgao. O seu processo ja comecgou!

A Vara vai fazer a primeira andlise sobre
os seus perdidos e os documentos que
vocé enviou. Se estiver tudo certo, nor-
malmente a préoxima etapa sera a audién-
cia, a menos que vocé tenha recusado
essa opcao. Fique atento para nao perder
a data, pois sua presenca ou a do seu ad-
vogado é essencial.
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D.ocumentos em
Linguagem
Simples

Os modelos de Atos de Comunicag¢ao Processual e os Atos
Normativos, quando apresentados em Linguagem Simples
e com o uso de Legal Design, tornam a Justica mais
acessivel e compreensivel para o cidadao.

Essesrecursosajudamaeliminarbarreirasdeentendimento,

garantindo que todos possam entender seus direitos e
deveres.

a o Olé cidadao!
¢ o
Esta cartilha i ajudi-lo a compreender a Politica
© de Acessibiidade e Inclus3o do TIBA

oromisso com Acessibilidade
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Linguagem
Simples

Com conversas esclarecedoras sobre justica, especialistas e
convidados mergulham na esséncia da Linguagem Simples.

A primeira convidada foi a Desembargadora Cynthia Maria Pina Resende, que é a atual
Presidente do TJIBA. Ela abordou o tema: “A¢des para implementar o método no TIBA".

O programa, também, teve a participacdo dos Juizes do TIBA, Dra. Elbia Rosane
Aradjo e Dr. Juiz George Alves, com os temas “Acessibilidade e Linguagem Simples”
e “Como descomplicar a comunicagdo nas decisdes judiciais”, respectivamente.

A jornalista e conselheira da ABC Publica, Patricia Roedel, mostrou o panorama da “Linguagem
Simples no Brasil e no mundo”, enquanto a professora e Assessora Linguistica da Presidéncia do
TIBA, Kelle Catiane Nascimento Pereira apresentou os “Avancos do TIBA e dicas para implementar a
Linguagem Simples”.




No dia internacional da Linguagem Simples, o
PJBA organizou um Webindrio para mostrar a
importancia da linguagem clara e acessivel. O
evento foi transmitido pelo canal do PJBA no
YouTube e os convidados apresentaram 3 painéis.
Flavio Avelino falou sobre “O fortalecimento da
relagdo institucional entre o Poder Judiciario e
a sociedade, por meio da Linguagem Simples”.

Adelyse Morais Lopes explicou o que é
Linguagem Simples e discorreu sobre o projeto
do Laboratério de Inovacdo AURORA, do Tribunal
de Justica do Distrito Federal e Territérios (TIJDFT).

Por fim, Kelle Catiane Nascimento Pereira trouxe a
importancia da coesao e da coeréncia no processo
de construgao da Linguagem Simples.

CAPG SIMPLES
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13 DE OUTUBRO:

Dia Internacional da Linguagem Simples

: linguagemsimples

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DA BAHIA

* Yulue PIBA  Dia 13 de Outubro de 2022

@ﬂ“,@ﬂ

NInnCau-lo Marla Flavio Avelino Addn.uwds l(nl-cathno

n-m ...¢”-x. Son

LOCAL HORARIO
Auditério Desembargadora 1Bh30

Olny Silva - Prédio principal
do PJBA

s CERTIFICADO DE
ABERTO AO PUBLICO PARTICIPAGAO - 2 HORAS/AULAS

OFICINAS EM g';?;"agigs

As Oficinas de Linguagem Simples, voltadas a magistrados e servidores, foram ministradas pela
docente Patricia Roedel, jornalista integrante da Rede Linguagem Simples Brasil, na sede da Unicorp.

Na etapa tedrica, foi apresentado o panorama normativo e pratico da Linguagem Simples no Brasil e no
mundo; o perfil de alfabetismo da populagdo brasileira; a usabilidade; e a leitura. Na segunda etapa, foram
realizadas oficinas de reescrita de textos juridicos para Linguagem Simples.
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A Linguagem Simples, além de ser uma técnica
que representa o direito de entender por parte
dos cidadaos, € também o futuro da Justica em
termos de comunicagao.

A digitalizagao do mundo
acelerou a urgéncia de
informagoes faceis e rapidas de
entender. As plataformas digitais
também ampliaram a busca e o
acesso a Justica, gerando uma
sobrecarga de informacodes a
serem analisadas por servidores,
assessores e magistrados,
gerando uma exaustao mental
coletiva no servico publico.

Na sociedade brasileira a escrita rebuscada
expressa poder e autoridade. Isso, somado a
desconfianca de que a Linguagem Simples
poderd empobrecer a escrita, levam a uma
resisténcia ao movimento.

Mas Linguagem Simples ndo é sinbnimo de
linguagem simplédria. Significa linguagem clara,
coesa e objetiva. Busca proporcionar conforto
ao leitor. Escrever com clareza pode exigir
muito mais do redator do que um texto com
linguagem dificil.

Mas ndo é somente isso. Textos complexos tém
um custo de processamento cognitivo maior. Por
isso, até mesmo pessoas com alta escolaridade e
alta habilidade de leitura sentem uma exaustao
mental frente a sobrecarga de informacgdes que
precisam lidar diariamente.

No Poder Judicidrioo o enorme volume de
processos distribuidos nas unidades judicidrias
vém gerando gargalos na produtividade e nao
a toa os Tribunais tém investido em inteligéncia
artificial para auxiliar nos fluxos de trabalho.

A Linguagem Simples e
a justica do futuro

Nesse cenario, a quantidade de informacgdes que
precisam ser interpretadas pelos servidores da
Justica, codificadas ainda em linguagem juridica
e ostermos burocraticos,geram umasobrecarga
mental, pois aumentam significativamente o
custo cognitivo. Por isso a Linguagem Simples
€ um recurso importante para quem atua na
Justica, assim como para aqueles que buscam
O seu servico.

O cidadao, por sua vez, ao se deparar com uma
decisdo judicial, muitas vezes se vé diante de
uma parede impenetravel de texto, sendo-
lhe tolhido o direito de compreender o que
esta escrito. Essa situacdo compromete a
transparéncia da Justica, afasta o cidadao ao
invés de criar uma ponte com ele e promove
a ineficiéncia do servico publico, pois textos
dificeis de compreender geram desgastes a
todos os atores envolvidos.

A Linguagem Simples busca tornar o
texto funcional, removendo informacdes
desnecessarias, prezando pela boa técnica
de redagao e respeitando os termos técnicos
essenciais. Um modo de se comunicar em que
o préprio advogado que escreveu a peti¢cdo nao
precise explica-la ao juiz e que a parte possa
entender, ao menos, se ganhou ou perdeu a
causa.

Para além dos exemplos mencionados, a
Linguagem Simples pode melhorar toda espécie
de comunicagao com o publico. Seja por meio
dos atos de comunicagdo processual, avisos,
noticias e informacgdes aos cidadaos.

Por esse motivo, o Tribunal de Justica da Bahia
tem empreendido esfor¢cos na implantacdo
desse projeto, desde 2022, quando foi instituido
o Grupo de Trabalho e foi regulamentado o uso
da Linguagem Simples, por meio do Decreto
Judiciario n° 740/2022.

Desde entdo, foram executadas diversas
iniciativas, como a remodelagdo dos atos de
comunicagao processual, simplificacao de atos
normativos, seminarios e oficinas, além de guias,
manuais e cartilhas, que podem ser consultados



na pagina da Linguagem Simples, no Portal do
Primeiro Grau.

Noanoseguinte,em2023,0ConselhoNacionalde
Justica langou o Pacto Nacional pela Linguagem
Simples e instituiu o Selo Linguagem Simples
para estimular o uso de linguagem direta e
compreensivel a todos os cidadaos na produgao
das decisoes judiciais e na comunicagao geral
com a sociedade.

A iniciativa do CNJ reforcou um movimento
que é mundial e que ja existe ha mais de 80
anos. O Plain Language, como é chamado em
inglés, comecou no setor publico nos paises
de lingua inglesa e hoje esta presente em mais
de 50 paises. Em espanhol é Lenguaje Claro,
cuja traducdo seria Linguagem Clara, como é
chamado o movimento em Portugal.

O Poder Judiciario brasileiro assim esta alinhado
com o movimento mundial de democratizagao
as informacgdes, sobretudo com a digitalizagao
do acesso as informacgdes, que pressupde a
autonomia do usudrio para interpreta-las. Nesse
contexto, ndo ha como o burocratés prosperar.

A comunicagao funcional,
portanto, é uma demanda do
mundo moderno, da mesma
forma que o processo fisico
passou a ser digital. Uma justica
m inovadora e atenta aos avangos
tecnolégicos e a aceleragao do
mundo, precisa pensar em como
reduzir custo de processamento

da leitura.

Sarah Reis
Servidora integrante do Grupo de
Trabalho Linguagem Simples do TIBA.
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